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PBST E. V.

Unternehmen, die in Hamburg
Unterhaltsreinigung anbieten und Fassaden
offentlicher Gebdude reinigen machten, soll-
ten iiber das PBSt-Qualitiitssiegel verfiigen.
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SEIT 35 JAHREN SETZT DIE PRUF- UND BE-
RATUNGSSTELLE FUR DAS GEBAUDEREINI-
GER-HANDWERK IN HAMBURG, PBST, EIN
ZEICHEN GEGEN SCHWARZARBEIT — DAS
HAT INZWISCHEN MODELLCHARAKTER.

,Ich erinnere mich noch gut an einen meiner ersten Fille,
die ich Anfang der 90er Jahre als frisch gebackene Priife-
rin fiir die Priif- und Beratungsstelle fiir das Gebdudereini-
ger-Handwerk e.V., kurz PBSt, erlebt habe. Damals priifte
ich einen Unternehmer, der fiir einen groBen Biirokom-
plex eine Reinigungsfirma beauftragt hatte. Er sei sich ab-
solut sicher, dass ich hier nichts finden wiirde, versicherte
mir der Unternehmer im Vorgesprich. Also zog ich mit
meiner Liste der Namen der fiir die Reinigung téitigen Mit-
arbeiter los. Schon bei einer der ersten Gepriiften wurde
ich stutzig. Die angesprochene Person bestitigte zwar den
Namen auf der Liste, allerdings schien das Geburtsdatum
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so gar nicht zu der ca. 60-jdhrigen Frau zu passen. Es stell-
te sich heraus, dass es die Oma war, die auf den Namen
der Enkeltochter putzte und damit verschleierte, dass sie
fiir mehr als einen Auftrag als geringfiigig Beschéftigte ta-
tig war.”

ANFANGE IN DEN 1980ER JAHREN

Was die Priifer aus den Anfingen der PBSt zu erzihlen
haben, klingt heute nach Wildwest. Doch damals, Anfang
der 80er Jahre, waren diese Art von Verstofen in der
Branche an der Tagesordnung. Weil seinerzeit Behdrden
untereinander noch nicht vernetzt, Registrierungen EDV-
seitig noch nicht hinterlegt waren, bewegte sich die Bran-
che gewissermallen im unkontrollierten Niemandsland.
Viele der Arbeitnehmer im Gebédudereiniger-Handwerk
waren als geringfiigig Beschiftigte angestellt, durften also
bis zu einer Grenze von 390 D-Mark ohne Sozialabgaben
dazu verdienen. Was hiufig zu den beschriebenen Fillen
fiihrte, indem einzelne Familienmitglieder im Namen von
Vitern, Kindern und Enkelkindern verdienten, ohne dass
dafiir Sozialabgaben fillig wurden oder eine Meldung an
die Sozialhilfe oder Arbeitslosengeld-Stelle erging. Flog
der Schwindel auf, war es der Auftraggeber, der dafiir ge-
rade stehen musste. Bei mir hiel es damals — ich war
selbst Geschiftsfiihrer einer Gebdudereinigungsfirma mit
rund 500 Beschiftigten — ich sollte einen hohen fiinfstelli-
gen Betrag an entgangenen Sozialversicherungsbeitrigen
nachbezahlen. Denn als Arbeitgeber war ich verpflichtet,
die Beitrige abzufiihren beziehungsweise musste gerade
stehen, wenn Mitarbeiter mich hinters Licht fiihrten. Kon-
trollmoglichkeiten gab es so gut wie keine.
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Ein weiteres Problem war die Beschiftigung auslén-
discher Arbeitnehmer. Damals in den 80er Jahren mussten
ausldandische Arbeitskrifte fiir die Aufnahme sowohl ei-
nen Aufenthaltstitel als auch eine Arbeitserlaubnis einer
Beschiftigung vorweisen.

FKS STATT ENTLASSUNGEN

Der Hamburger Senat reagierte damals auf die Missstdn-
de, indem er vorschlug, in offentlichen Gebéduden nur
noch Eigenreinigung durchzufiihren. Angesichts der zu
erwartenden Folgen wie Konkurse und Massenentlassun-
gen in der Gebdudereinigerbranche entschied man sich
aber mit Unterstiitzung der Handwerkskammer und des
damaligen Finanzsenators Prof. Dr. Wilhelm Nolling fiir
einen anderen Weg: der Griindung einer Kontrollinstanz
fiir das Gebédudereiniger-Handwerk. Das war die Geburts-
stunde der PBSt.

GRAUZONEN HEUTE GEREGELT

Die damals, 1981, mit 20 Mitgliedsfirmen gegriindete
Priifinstanz hat heute 49 Mitgliedsfirmen, neun Firmen
auf Honorarbasis und zwei Fordermitglieder. Seit ihrer
Griindung berit die PBSt Reinigungsunternehmen in allen
relevanten Arbeits- und Personalangelegenheiten. Inzwi-
schen hat sich die Rechtslage entschieden verdndert und
die Registrierung und Vernetzung der Behorden unterei-
nander wesentlich verbessert. Mit dem Arbeitnehmerent-
sendegesetz AEntG, das 1996 eingefiihrt wurde, wurden
auch in der Gebidudereinigung ab 2007 die Mindeststan-
dards fiir Arbeitsbedingungen festgelegt. Das betrifft vor
allem die beiden Mindestlohne, die fiir das Gebédudereini-
gerhandwerk verpflichtend sind. Auch die Arbeitsbedin-
gungen ausldndischer Arbeitnehmer sind darin geregelt,
deren Einhaltung auch heute noch ein grofes Problem dar-
stellt. Der klassische Fall, der immer wieder von den Zoll-
behorden aufgedeckt wird, ist die Beschiftigung auslidndi-
scher Arbeitnehmer als Scheinselbststindige beispielswei-
se in der Hotelreinigung. In einem erst vor kurzem durch
den Frankfurter Zoll aufgedeckten Fall entstand dadurch
ein Schaden von 780.000 Euro. Der inzwischen verurteilte
Firmeninhaber erhielt eine Freiheitsstrafe von zwei Jahren
auf Bewiéhrung (s. Meldung im Heft).

RISIKO MITHAFTUNG

An einem Tatbestand hat sich bis heute nichts geédndert:
die Mithaftung des Arbeit- wie auch Auftraggebers. Die
Schiden, die Unternehmen hier entstehen konnen, sind je



nach GroBe des Auftrages enorm und kénnen nicht nur
GeldbuBen, sondern auch eine Freiheitsstrafe nach sich
ziehen.

Bei den Priifungen werden immer wieder kleinere
Abweichungen festgestellt, die oftmals gar nicht beab-
sichtigt sind, sondern aus Unwissen oder IT-systemseitig
entstehen. Haufigste Fehler sind zum Beispiel Tarifabwei-
chungen bei Urlaub. Gemeinsam koénnen diese Dinge aus
der Welt geschaffen werden. Es gibt Beispiele, in denen
der Zoll erst einmal nicht mehr gepriift hat, nachdem gera-
de eine Priifung durch die PBSt erfolgt ist.

AUFTRAGE NUR AN FIRMEN MIT SIEGEL

Unternehmen, die in Hamburg an einer Ausschreibung fiir
stadtische Auftrige teilnehmen wollen, kommen an einer
Priifung und damit dem ,,Priifsiegel fiir Gebdudereiniger*
ohnehin nicht vorbei. Das Positive dabei: die Kosten triagt
der Auftraggeber, ist also fiir die Unternehmen kostenlos.
Auch viele andere, nicht 6ffentliche Auftraggeber legen
immer mehr Wert darauf, dass die beauftragten Firmen

PBSt: Branchenunabhingiges
Biindnis mit groBer Wirkung

Grindung: 13.01.1981
Geschéftsfiihrer: Jirgen Kiihnel
Vorstand: branchenunabhingig, Vorsitzender
wird von Handwerkskammer nominiert, berufene
Mitglieder aus Steuerberaterkammer,
gesetzlicher Sozialversicherung, Landesinnung der
Gebidudereiniger, Mitgliederversammlung
Mitgliedsunternehmen: 49, davon sechs ausschlieB-
lich im Hotelgewerbe tdtig zwei
Fordermitglieder, neun Firmen auf Honorarbasis
in Stadtobjekten

Auch gut zu wissen: 70 Prozent des
Auftragsvolumens in Hamburg wird durch Firmen
mit PBSt-Siegel abgedeckt; pro Jahr finden
stichprobenartige Priifungen von 14.500 Personen
durch die PBSt statt

sich an die gesetzlichen und tarifrechtlichen Vorgaben

halten. Schlieilich sollen die Anforderungen, die man an

das eigene Unternehmen stellt, auch fiir geschéftlich ver-

bundene Unternehmen gelten. VerstoBe schaden dem Un-

ternehmen nicht nur monetér, auch das Image leidet.

Zum Schluss noch einmal alle Vorteile auf einen

Blick:

® Ausschluss von Haftungsrisiken

® Beratung bei der Umsetzung des Arbeitnehmerentsen-
degesetzes: Uberpriifung der Tariflohnbestimmungen
und der Identitédt und Arbeits- und Aufenthaltserlaubnis
der Mitarbeiter

e _ Priifsiegel fiir Gebdudereiniger* zum Einsatz von
Werbezwecken als Qualitiitsbeleg

® Bereitstellung von Arbeitshilfen wie Mustervertrigen

® Beratung bei Personalangelegenheiten

® Interne & externe Schulungs- und Seminarangebote

Gerade in der personalintensiven Gebdudereinigerbran-
che, wo das Gewinnen und Halten von Mitarbeitern ent-
scheidend ist, ist das Image des Unternehmens besonders
wichtig. Viele erfolgreiche Reinigungsbetriebe in Ham-
burg haben sich darum von der PBSt priifen lassen und se-
hen den Vorteil als Qualitdtsmerkmal und Beleg fiir echte
Transparenz und zertifiziertes Vertrauen.

Geschiaftsfuhrer der Priif-
und Beratungsstelle fur das
Gebaudereiniger-Handwerk in
Hamburg e. V. (PBSt) — zuvor
war er 30 Jahre lang Chef
einer Gebdudereinigungsfirma
in Hamburg.



